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Sammanfattning

*Cykeln ar ett viktigt fardmedel vid besok i Vaxjo centrum
0Cykel ar det nast vanligaste sattet att ta sig till centrum. Knappt en tredjedel (29 procent) av
besdkarna i Vaxjo centrum anvande cykel som fardmedel. Nagot fler (35 procent) anvande bil.
OAndelen besdkare som anvande miljovanliga fardsatt (cykel, tag, buss, till fots) uppgick till 65
procent.
oUnder varen och sommaren anvander en fjardedel (26 procent) av besdkarna cykeln minst en
gang i veckan nar de ska till Vaxjo centrum.

eCyklisterna har stor ekonomisk betydelse
- Drygt 300 miljoner kronor av forsaljningen i Vaxjos centrumhandel sker till personer som
anvander cykel for att handla.
- Dessutom spenderar cyklisterna arligen cirka 40 miljoner kronor pa café- och restaurangbesok
i centrum
- Den genomsnittlige cyklisten spenderar mer pengar i city jamfort med de som aker buss, tag
eller gar till Vaxjo centrum.
- Besokare som anvander miljovanliga fardsatt (cykel, tag, buss, till fots) spenderar tillsammans
mer pengar an de som anvander bil gor.
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1. Inledning
Bakgrund

Cykla i Vaxjo — Europas gronaste stad

Vaxjo kommun arbetar fortlopande med att profilera sig som en miljovanlig stad. Ett av malen ar att bli
"Sveriges basta och mesta Cykelkommun.

"KlimatSmart Vaxjo centrum”, ar ett samarbetsprojekt mellan Vaxjo kommun, Energikontor Sydost och
Vaxjo Citysamverkan. Inom ramen for samarbetsprojektet finns tre delprojekt, varav ett heter
CityCykling. Malet med CityCykling ar att géra centrumkarnan mer cykelvanlig, dvs. man onskar ge
cyklisterna en tydligare plats i centrum och visa att cyklisterna utgor en naturlig del av stadsbilden.

Genomforandet av en cykelvaneundersdkning ingar som en viktig del i arbetet med CityCykling.

Cyklisterna har en ekonomisk betydelse for handeln i centrum. | dagslaget saknas underlag for att
berdakna omfattningen av denna. Vaxjo kommun har darfor bett HUI genomfoéra en
studie/cykelvaneundersokning dar cyklisternas ekonomiska betydelse for handeln i centrum beréknas.




1. Inledning

Syfte & mal

Syfte och mal med undersdkningen

Syftet med projektet ar att, genom en undersékning bland

besokare i Vaxjo centrum, belysa cyklisternas betydelse for
handeln.

Malet ar att ge Vaxjo kommun underlag som kan anvandas i
arbetet med att utveckla cyklingen i Vaxjo.




2. Om undersdkningen

Metod

* Konsumentundersokningen genomfordes i Vaxjo centrum under vecka 21;
tisdag, onsdag och lordag.

e Urvalet av respondenter utgjordes av besdkare (15 ar och aldre) i Vaxjo
centrum.

e Metoden for undersokningen var sa kallad face-to-face, dar respondenterna fick
svara pa en enkat med fem fragor. Fragorna stilldes av en intervjuare som
registrerade respondenternas svar.

e Intervjuarna utgjordes av personal rekryterade via Academic Work.
e Antalet respondenter uppgick till 281 varav 151 kvinnor och 130 man.

e Totalt tillfragades 454 personer om de ville deltaga i studien. Svarsfrekvensen
var darmed cirka 62 procent.

e HUI ansvarade for enkatkonstruktion, resultatsammanstallning och analys.




3. Resultat och slutsats
Resultat

* Den forsta delen av undersokningen ar deskriptiv och hade till syfte att beskriva res-
och inképsvanor hos besdkarna i Vaxjo centrum. Resultaten visar att cykeln, sarskilt
under varen och sommaren, ar ett vanligt fardmedel till bland besdkare i Vaxjo
centrum.

e Resultaten visar att cyklisterna spenderar pengar i handeln, pa restauranger med
mera under sina besdk i centrum. Dessutom spenderar cyklisterna mer pengar an
besdkare som aker buss, tag eller gar till centrum.

* Resultaten visar att cyklisterna ar viktiga for handeln och annan kommersiell service i
Vaxjo centrum.

e Bilisterna spenderar mest pengar som enskilt trafikslag. Som grupp spenderade de
andra trafikslagen emellertid betydligt mer an bilisterna.




3. Resultat och slutsats
Inkdpsmonster

e Sammanraknat bidrar cyklisterna arligen med 340-380 miljoner kronor till
detaljhandeln och café-/restaurangnidringen i Vaxjo centrum. Sa mycket
handlas/konsumeras alltsa da cykeln anvinds som firdmedel.

e Cirka 40-60 miljoner kronor inhandlas i dagligvaruhandeln i Vaxjé centrum varje ar da
cykeln anvands som fardmedel.

* Cirka 270-290 miljoner kronor inhandlas i sallankdpsvaruhandeln i Vaxjé centrum varje
ar da cykeln anvands som fardmedel.

* Cykeln anvands ocksa som transportmedel vid besdk pa café och restaurang samt vid
konsumtion av kultur och ndjen. Antalet svar i konsumentundersokning ar nagot for lagt
for att det ska gad att géra en nagorlunda sdaker bedomning av inkdpens omfattning. En
forsiktig bedomning ar anda att cyklisterna bidrar med atminstone 40 Mkr till café och
restaurangnaringen.

* Bidraget till detaljhandeln ar storre i sallankdpsvaruhandeln an i dagligvaruhandeln.

* Inom sallanképsvaruhandeln ar bidraget storst i bekladnadshandeln och
fritidsvaruhandeln och mindre i hemutrustningshandeln. Det beror dels pa att utbudet
inom hemutrustningshandeln dr mindre och dels pa att det ar svart att transportera
tunga och skrymmande varor som mdébler och vitvaror med cykel.




3. Resultat och slutsats

* Resultaten visar att cyklisterna ar en viktig kundgrupp fér handeln i Vaxjo centrum.
Resultaten visar ocksa att cyklisterna spenderar mer pengar dn de som gar eller aker buss
till centrum och endast nagot mindre an de som aker bil. Antalet cyklister till centrum bor
darfor kunna 6ka utan att handelns forsaljning paverkas negativt.

* Handelns aktorer, fastighetsagarna och kommunen bor darfor verka for att skapa en god
tillganglighet for de konsumenter som valjer cykeln for att handla.

* Med tillganglighet menas till exempel god tillgang till cykelstall/cykelparkeringar, sdkra

cykelvagar med god framkomlighet i centrum och ett bra utbud av cykelvagar till centrum.

* Med sadana cykelfrimjande atgarder kan handeln tillgodogora sig den potential som
finns i form av kopkraft hos de konsumenter som valjer cykeln som fardmedel nar de ska
handla.

* Resultaten fran konsumentundersékningen pekar pa nagra saker som idag kan inverka
negativt pa hur manga som valjer att cykla till och inom Vaxjo centrum:

- Rondellerna upplevs som farliga
- Bilisterna visar dalig hansyn
- Storgatan upplevs som rorig da cyklister och fotgangare har svart att samsas

- Antalet cykelstélder upplevs som ett problem

Slutsats
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3. Resultat och slutsats

Vid berakningen av cyklisternas ekonomiska betydelse har ett antal kallor anvants:

e Uppgifter om omsattningen for detaljhandeln och restaurangnaringen i Vaxjo
centrum

e Statistik, via matningar utférda av Vaxjé kommun, om hur manga som cyklar till
Vaxjo centrum.

e Uppgifter fran konsumentundersdkningen avseende hur mycket cyklisterna
spenderar pa olika varor och tjanster.

e Uppgifter fran konsumentundersékningen avseende hur antalet cyklister till Vaxjo
centrum varierar mellan arstiderna.

e Sammantaget ger de olika kallorna en méjlighet att uppskatta hur mycket som
spenderas i Vaxjo centrum da cykeln anvands som fardmedel.

Berakning
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3. Resultat och slutsats
Berakning

Cyklisternas ekonomiska betydelse for handeln i Vaxjo centrum

e Genom offentlig statistik fran SCB och berakningar gjorde av HUI i samband med tidigare projekt i Vaxjo ar det
mojligt att berdakna den omsattningen for detaljhandeln och restaurangnaringen i Vaxjo centrum ar 2009.

Vixjo | Ovr. delarav | Totalt i Vixjé
Definiti
centrum kommunen kommun efinitioner

Dagligvaror 250 Mkr 2 250 Mkr 2 500 Mkr Dagligvaror: Livsmedel, tobak, tidningar,
blommor
Sallanképsvaror 1 280 Mkr 1 920 Mkr 3 200 Mkr Sdllankdpsvaror delas in i:

Bekladnad: klader, skor mm
Hemutrustning: mdbler, jarn & bygg mm

Beklddnad 500 Mkr - - Fritidsvaror: sport, leksaker, elektronik mm
Ovr. sillankdp: Ahléns, Rusta OoB mm

Hemutrustning 160 Mkr - -

- Restaurang & café: restaurang och café
Fritidsvaror 525 Mkr - - utom serveringar som finns pa hotell
Ovr. Sillanképsvaruhandel 95 Mkr - -

Restaurang och café 180-200 Mkr 546
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3. Resultat och slutsats
Berakning

Eftersom cyklisterna i konsumentundersékningen visade sig spendera olika mycket i olika branscher
delas deras bidrag upp i dagligvaror och sallankopsvaror.

Dagligvaror

Om cyklisterna skulle spendera lika mycket under hésten och vintern som de gér under sommaren
skulle bidraget till handeln uppga till cirka 75 miljoner kronor per ar. Da hansyn tas till hur andelen
cyklister till centrum minskar under hésten och vintern sjunker siffran till mellan 40 och 60 Mkr.
Detta innebar att omkring 50 miljoner (+/- 10 Mkr) kronor per ar kdps/konsumeras i Vaxjo centrum
da cykeln anvands som fardmedel.

Sdllankdpsvaror

Om cyklisterna skulle spendera lika mycket under hésten och vintern som de gér under sommaren
skulle bidraget till handeln uppga till cirka 370 miljoner kronor per ar. Da hansyn tas till hur andelen
cyklister till centrum minskar under hdsten och vintern sjunker siffran till mellan 260 och 280 Mkr.
Detta innebar att omkring 270 miljoner (+/- 10 Mkr) kronor per ar képs/konsumeras i Vaxjo centrum
da cykeln anvands som fardmedel.
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4. Resvanor
Fardsatt, alla dagar

* Drygt en tredjedel (35 procent) anvande
bilen for att ta sig till centrum. 28 procent
kdrde sjalva och 7 procent blev skjutsade.

» Det nast vanligaste fardsattet var cykel
(29 procent ) Diagram: Fardsétt till centrum under alla tre dagarna i genomsnitt.

* 25 procent akte bUSS tl” centrum. Hur har du tagit dig till centrum idag?

¢ 10 procent gick till centrum 40% -

35%

e 2 procent kom med tag. 35% -
30% o

29%

25%
25%

20% ~
15% H

10%
10% ~

5% - 2%

e Anmarkning: | de fall staplarna i diagrammen pa denna 0%
och kommande sidor inte summerar till 100 % beror det pa
att vi inte redovisar decimaler.

Bil Cykel Buss Till fots Tag
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4. Resvanor
Fardsatt

el >

e Det ar inga stora skillnader i vilket fardsatt som anvands pa vardagarna och I6rdagen.

e Bilen ar nagot vanligare som fardsatt pa lordagen. Det kan mdjligen bero pa att man handlar
mer pa helgen.

e Den storsta skillnaden mellan vardag och l6rdag ar att andelen som akt buss minskar fran 27
till 21 procent.

Diagram: Fardsatt il centrum under vardagarna Diagram: Fardsétt till centrum under |Grdagen.
Hur har du tagit dig till centrum idag (vardag)? Hur har du tagit dig till centrum idag (I6rdag)?
40% 7 40% 1 36%
35% A 34% 35%

29%

28%

30% A 30% -

27%

25% - 25% -

21%

20% 20%

15% A 15% A

11%

10% - 9% 10%

| 4%
5% %
o 1% 5%

T T 1 0%

0%
Bil Cykel Buss Till fots Tag Bil Cykel Buss Till fots Tag
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4. Resvanor

Besoksfrekvens, oavsett fardsatt
: i3 L

e Var femte (20 procent) respondent besoker Vaxjo
centrum 5-7 ganger i veckan, oavsett arstid.

eUnder varen och sommaren besoker cirka 50
procent av respondenterna Vaxjo centrum 3 dagar

i veckan eller oftare. Diagram: Hur ofta fardas du till centrum (oavsett fardmedel)?

e Under vintern och hosten ar besoksfrekvensen i 20% - 28%

centrum lagre. 35% 36%
35% 1 32%

30%

30% -
26%

25% 23%

21%

20%

20% 18%

15%

15% - 12%
10% -

5%

0% -
var Sommar Host Vinter

@ 5-7 dgr/vecka B 3-4 dgr/vecka O 1-2 dgr/vecka O Mer sallan
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4. Resvanor

® 64 procent av respondenterna cyklar till Vaxjo
centrum nagon gang under aret.

e 41 respektive 45 procent uppger att de cyklar till
centrum minst en gang i veckan under varen

respektive sommaren. Diagram: Hur ofta cyklar du till centrum?

* Det dr vanligare att cykla till centrum under 100% -

varen och sommaren jamfért med under hdsten 90% 86%
och vintern. Ungefar dubbelt sa manga cyklar till 80% | S35

centrum under var och sommar jamfort med under 20% - m
vinterperioden. 60% - >9% 55%

50% -
40% -

e Under hosten cyklar 27 procent till centrum

minst en gang i veckan. Motsvarande siffra under 279

. .. 30% - 25%
vintern ar 14 procent. 16
20% -
0, 9% 0, 110 0, 0,
* 36 procent av respondenterna uppger att de 10% | 7% 7% % 4% 5% 39 6%
aldrig, oavsett arstid, cyklar till centrum. 0% -
Var Sommar Host Vinter

@ 5-7 dgr/vecka M 3-4 dgr/vecka O 1-2 dgr/vecka O Mer sillan
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5. Kopvanor

e Det vanligaste huvudsakliga arendet i centrum under vardagarna var att shoppa, 35
procent av respondenterna. Dessutom angav 24 procent shopping som kompletterande
arende.

e Ovrigt drende i centrum &r till exempel ldkarbesok, banken eller att bara strosa omkring.

Diagram: Huvudsakligt &rende i centrum under vardagarna.

Arende i centrum, vardagar

Diagram: Kompletterande @ende i centrum under vardagarna

40% -

35%
30% A
25%
20% A
15% -+
10% -+
5% -
0% -

x@ o < &
& @& &0 é\b \Cb &@
e > & R
& 2 N S
& ) & 9
S AN 2 \
& ) & & ©
& Q¥ & 3
> 2 @
’bA < e,'b
& «

50%

45%
40%
35%
30%

25% -

20%
15%
10%

5%

0% -

44%

24%

12% 12%

& K & <
o
R P

&2 & Ry

b K X2

_(\Qz z‘—)
&
NS

0,
3% 2% 1% 1% 1%
NG 4 & .

° & & & &
& v ©
R O
S ;
& <§9
& 3
,\?4
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5. Kbpvanor

Arende i centrum, l6rdag

e Det ar fler som handlar pa l6rdagar. Att shoppa var det klart vanligaste drendet i centrum
under lordagen. 45 procent hade det som huvudsakligt arende och ytterligare 20 hade det
som annat arende.

e Jamfort med vardagarna var teater, bio, kultur mm ett betydligt vanligare arende i centrum
under l6rdagen, totalt 19 procent jamfért med nastan noll procent under vardagarna.

Diagram: Huvudsakligt &rende i centrum under 16rdagen Diagram: Kompletterande arende i centrum under [6rdagen
50% 1 45% 50% - o,
45% - as% | %
40% A 40% A
35% A 35% A
30% A 30% -
25% 1 17% 25% 1 20% 19%
20% ° 15% 20%
15% A 10% 0 15% A 11%
10% 1 8% 4% 10% - 39 20 20
5% . N s 1% 0% 5% - % % 0% 0%
0% n T T T T T T f— T 1 0% T T T T T - T = T T T
3 . 2 2 & NG 5 5 e Z NG :
s & & &S & & ¢ & ¢ & & ¢ & «© &
. «\\L’ N4 & v % 'z,(& N <\ 'b(& & o & N
& W \3(&\ ‘\% S o & S \)& 4 > ©
S O R Q a}"b A S XD ' V‘(\ O A
0 & ¢ & & & 2
& & € & & & &
<& & g <& S
N <8
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5. Kbpvanor
Inkdp i centrum, vardagar

e Besokarna i Vaxjo centrum spenderade i
genomsnitt 236 kronor per vardag.

* Shopping, t.ex. klader och skor, var den storsta
utgiftsposten med 168 kronor per besékare och

dag. Diagram: Genomsnittligt ink&p under vardagarna, oavsett fardsét.
* Besokarna lade 32 kronor pa restaurang och café 180kr 1 168 kr
och 32 kronor pa livsmedel (dagligvaror). 160kr
e Kultur och ndéjen var den minsta utgiftsposten 140kr 7
med 4 kronor per besdkare och dag. 120kr -
e Utdver de 235 kronor per besdkare som 100kr 1
spenderades i handeln, pa café & restaurang samt 80kr
kultur och néjen lades 12 kronor per besokare pa 60kr -
saker som parkeringsavgifter, frisor, tandlakare etc.

40 kr A 32 kr 32 kr

20 kr A

4 kr
Okr = T 1
Affar/shoppa Affir/dagligvaror ~ Restaurang/café Kultur & néjen
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5. Képvanor
Inkdp i centrum, l6rdag

e Besokarna i Vaxjo centrum spenderade i
genomsnitt 315 kronor per person, vilket ar 80
kronor mer jamfért med en genomsnittlig vardag.

e 225 kronor lades pa shopping.
Diagram: Genomsnittligt inkOp under 16rdagen, oavsett fardsatt.

e Livsmedel (dagligvaror) svarade for 52 kronor.
. 3 250 kr A
¢ 35 kronor lades pa restaurang och café. 225 kr
e 3 kronor per person lades pa kultur och néjen. 200kr -
e Utover de 315 kronor per bestkare som
spenderades i handeln, pa café & restaurang samt 150k 4
kultur och ndjen lades 7 kronor per besdkare pa
saker som frisor och parkeringsavgifter. 100kr
52 kr
50 kr 35kr
3kr
0kr T T
Affar/shoppa Affdr/dagligvaror ~ Restaurang/café Kultur & ndjen

21



5. Kbpvanor
Inkop vid olika fardsatt, alla dagar

e Storst genomsnittligt inkop gjorde de som
anvande bilen som fardmedel, i genomsnitt 290
kronor per dag.

* De som cyklade handlade i genomsnitt for 260

kronor. Diagram: Genomsnittligt inkdp vid olika fardsitt (alla dagar).
* De som akte buss till centrum handlade for 248 350kr 1
kronor och de som gick till centrum handlade for 290k

300kr - r
181 kronor. 260 kr

250k 1 248 kr
e Minst handlade de som kom till centrum med
tag,148 kronor i genomsnitt. 200k - 181k
e Sammantaget spenderade de bestdkare som 150k 148 kr
anvanda miljovanliga fardsatt (till fots, cykel, tag
eller buss) 73 915 kronor om dagen. Besdkare med 100kr -
bil som fardsatt spenderade sammantaget 64 265 o
kronor om dagen. '

0 kr T T T T
Bil Cykel Buss Till fots Tag
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5. Kbpvanor

eDet statistiska underlaget ar for begransat for att
gbra nagon saker analys av skillnader i
inkdpsandamal beroende pa val av fardsatt.

e Resultaten indikerar emellertid att besdkare som
anvander bil, jamfort med 6vriga fardsatt , i hogre
grad handlar tunga och/eller skrymmande varor.

Inkop vid olika fardsatt, alla dagar
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6. Oppna fragor och svar
Oppen fraga: Vad tycker du om Vixjo som cykelkommun?

e Drygt hélften av respondenterna svarade pa fragan om vad tycker om Vaxjo som cykelkommun
¢ En majoritet av svaren var positiva
* Mest berom fick cykelbanorna I

e Vaxjo kommun fick ocksa berom for sin miljosatsning

e Rondellerna far mest kritik. De upplevs som farliga da cyklar och bilar maste samsas.
e Storgatan upplevs som rorig bland annat eftersom cyklister och fotgdngare maste samsas
e Bilisterna far kritik for att de inte visar hansyn

¢ Cykelstolderna i centrum namns som ett stort problem
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